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Gentile utente / gentili utenti, 

 

il Laboratorio Mondi Multipli (LabMM) è un’articolazione di ricerca del Dipartimento di 

Scienze della Formazione (DISFOR) dell’Università degli Studi di Genova. Fra le attività del 

LabMM c’è anche lo sportello gratuito di consulenza antropologica al quale state accedendo. 

Prima di usufruire del servizio, leggete attentamente questa informativa e ponete al responsabile 

dell’attività tutte le domande che riterrete opportune. Trattandosi di un progetto di ricerca-azione, 

la vostra partecipazione è del tutto volontaria e potete ritirarvi in qualsiasi momento. 

 

Responsabile delle attività è la prof.ssa Stefania Consigliere (stefania.consigliere@unige.it), 

ricercatore in antropologia presso l’Università degli Studi di Genova; l’équipe di lavoro è 

composta dai professionisti afferenti al LabMM: Cristina Zavaroni (antropologa), Alessandro 

Pacco (psicoterapeuta ed etnoclinico), Marta Scaratti (antropologa), Marco Leotta (antropologo). 

A seconda delle esigenze, all’équipe possono affiancarsi altri professionisti e soggetti in 

formazione professionale, tenuti a rispettare il medesimo codice deontologico qui descritto. 

 

Scopo dello sportello di consulenza antropologica 

Sostenere gli operatori (insegnanti, psicologi, educatori, assistenti sociali, medici ecc.), che si 

trovano a lavorare in situazioni dove sono compresenti alterità, aiutandoli a re-inquadrare il 

problema in ottica antropologica, ovvero cogliendo gli automatismi dell’impostazione teorica 

“nostra” e i punti dove gli “altri” la mettono in crisi. 

 

Strumenti teorici utilizzati 

Il LabMM si avvale della teoria e delle nozioni sviluppate nell’ambito disciplinare 

dell’antropologia e dell’etnologia; dell’analisi del contro-transfert culturale; e dell’analisi 

geopolitica. 

 

Tipo e durata dell’impegno 

Le consulenze antropologiche durano di norma due ore e s’incentrano solitamente su un 

singolo caso, con la possibilità di trattare trasversalmente temi o situazioni ricorrenti. Ai 

consultanti è richiesto di inviare, tre giorni prima della consulenza, una breve relazione, 

adeguatamente anonimizzata, in cui del caso in discussione vengono dettagliati: la storia 

biografica e migratoria dei soggetti coinvolti; le azioni già intraprese in loro favore; e la domanda 

che muove la richiesta di consulenza. È previsto un follow-up (tramite incontro, telefonata o 

scambio email) a tre-nove mesi di distanza dalla consulenza. 

 

Riservatezza e protezione dei dati 

I dati personali da Voi forniti, necessari per lo svolgimento della prestazione richiesta, e i dati 

relativi ai casi in analisi, saranno trattati nel rispetto del codice deontologico della ricerca, del 
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segreto professionale, degli obblighi di riservatezza cui è tenuta l’Università di Genova (v. D.R. 

n. 4987 del 02.12.2020) e in conformità con il Regolamento 2016/679 del Parlamento Europeo 

del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 

95/46/CE (GDPR - General Data Protection Regulation). 

Il Titolare del trattamento è l’Università degli studi di Genova, nella persona del rettore pro 

tempore, prof. Federico Delfino. Il Responsabile della protezione dei dati è la prof.ssa Annalisa 

Barla. I dati di contatto e le altre informazioni previste dalla normativa vigente, fra cui le modalità 

di esercizio di diritti riconosciuti in qualità di interessati, sono reperibili alla pagina web: 

https://unige.it/usg/it/privacy. 

Il trattamento dei dati raccolti sarà svolto in forma esclusivamente manuale ad opera dei 

professionisti afferenti al Laboratorio Mondi Multipli, senza l’utilizzo di processi decisionali 

automatizzati e senza profilazione. I dati raccolti non saranno mai diffusi; non saranno oggetto di 

comunicazione senza Vostro esplicito consenso; non saranno trasferiti né in Stati membri 

dell’Unione Europea né in Paesi terzi non appartenenti all’Unione Europea; e saranno conservati 

secondo le misure di sicurezza previste dal GDPR. 

 

Ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del Regolamento UE n. 2016/679, in ogni momento potrete 

esercitare il diritto di: 

a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali; 

b) ottenere indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali e il 

periodo di conservazione; 

c) ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati; 

d) ottenere la limitazione del trattamento; 

e) opporvi al trattamento; 

f)  proporre reclamo a un’autorità di controllo. 

  

Ai sensi dell’art. 5 GDPR 2016/679, i dati saranno conservati per il periodo di tempo 

necessario per il conseguimento delle finalità di consulenza antropologica per le quali sono 

raccolti e indi archiviati e trattati esclusivamente a fini di ricerca scientifica. 

 

Ai sensi degli articoli 9 e 10 del Regolamento UE n. 2016/679, ai fini della consulenza 

potrebbero essere conferiti dati qualificabili come categorie particolari di dati personali, e cioè 

quei dati che rivelano «l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o 

filosofiche, o l'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare 

in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento 

sessuale della persona». Tali categorie di dati saranno trattate solo previo libero ed esplicito 

consenso dei consultanti, espresso tramite la firma di questa informativa. 
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